Responsabilidade civil se
antecipa aos Novos riscos
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No semindrio que abordou os riscos complexos,
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torno da responsabilidade sem danos e do tempo como um
bem econdmico ressarcivel

dirigido por Steven Spielberg e

estrelado por Tom Cruise, a cri-
minalidade deixa de existir na medida
em que o futuro pode ser previsto e
os culpados punidos antes mesmo de
cometerem ilicitos. Longe da fic¢do,
no campo do direito contemporineo
um conceito semelhante fundamenta
a responsabilidade civil sem danos,
aquela que imputa o dever de reparar
mesmo que o dano nio acontega. A
tese, que comega a ser discutida no
pais, se contrapée a visio cldssica
da doutrina que sempre vislumbrou
o dano como elemento essencial da
responsabilidade civil. O argumento

N o cldssico Minority Report, filme

vigente ¢ que se ndo hd dano, nio hd
responsabilidade civil.

Marcos Catalan, professor da Uni-
sinos, no Rio Grande do Sul, enxerga
a erosio desses parimetros e o sur-
gimento de novos paradigmas civis-
-constitucionais da responsabilidade
civil. “No mundo contemporineo a
prépria responsabilidade civil lastrea-
da no livre arbitrio de crime e castigo
s6 sobrevive como instrumento de do-
minacio ideoldgica”, disse ele durante
sua participagdo no “III Semindrio de
Seguros de Responsabilidade Civil -
Riscos Complexos da sociedade pés-
-moderna, desafios e novos negdcios”,
promovido pela Escola Nacional de

Seguros em abril, em Sio Paulo, e
coordenado pelo especialista em RC,
Walter Polido.

Catalan acredita que uma anilise
critica do dano na contemporaneida-
de impée o caminho da reflexio sobre
eventual possibilidade da responsabi-
lidade sem dano. E ele ndo ¢ o tnico a
pensar assim. Em 2013, a questéo foi
analisada por grupos de pesquisa, em
encontro com a participag¢io de Edson
Fachin, hoje ministro do STF, con-
cluindo que, na atualidade, o dano se
apresenta das mais diversas formas. A
Carta de Recife, gerada naquele even-
to, destaca que o dano emerge, atual-
mente, das mais distintas formas:



dano estético, dano bioldgico, dano
emocional, dano pessoal, dano a vio-
lagao do direito a esquecimento, dano
existencial ao projeto de vida, dano de
férias frustradas ou abandono afetivo
do filho etc.

Nas dltimas décadas, o surgimento
de novos bens e servicos, como trans-
génicos, nanotecnologia, multiplica-
¢do dos farmacos, acidentes nucleares
etc., trouxeram novos riscos. Mas,
fora os riscos conhecidos, também
existem os desconhecidos, aqueles
que no futuro poderao ser atribuidos,
por exemplo, as mdquinas dotadas de
inteligéncia artificial. Para Catalan,
mesmo que esses riscos possam ser
calculados, quando se manifestam
ofendem direitos mais importantes
que o patriménio. “Sdo riscos que de-
correm no presente da necessidade de
se antecipar o amanha. Riscos que su-
jeitam quem os exerce a fazer o possi-
vel e o necessdrio para evitd-los”, diz.

Por outro lado, a légica da respon-
sabilidade ainda estd ancorada na
questao patrimonial. “Trata-se do
patrimdnio que pode ser reparado,
permitindo que se volte ao status quo,
que ¢ impossivel de ser revisitado por-
que o tempo que existe é o presente”,
diz. J4 a responsabilidade sem danos
trabalha com mecanismos de repara-
¢do antecipada, como, por exemplo,
a hipétese de dano ambiental futuro.

Walter Polido
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Catalan cita o caso de empreendimen-
tos, como as mineradoras, que tém
sua licenca ambiental condicionada a
uma caugdo para eventual reparacgio
da drea degradada ao final da ativi-
dade.

A responsabilidade sem danos tam-
bém se aplica, na prética, as situacoes
de expectativa da confianc¢a. Segundo
Catalan, o exercicio da liberdade nio
pode ser despido da correlata respon-
sabilidade e aten¢ao com a confianga
legitima despertada. “O dever de res-
peitar a confianga alheia estd acopla-
do ao exercicio de liberdade, que hd
de ser fundida com as responsabilida-
des que a acompanha”, diz. Ele cita
o exemplo dos beneficidrios de planos
de satide que tém suas pretensoes ne-
gadas ¢, consequentemente, expecta-
tivas frustradas.

O professor nao concorda com os
mecanismos utilizados para a repara-
¢do do dano no 4mbito da responsa-
bilidade civil. “Se o dano, pressupos-
to do dever de reparar, é aquele que
aconteceu, que materializou-se, quan-
do trabalho com a dimensao punitiva,
educativa e dissuaséria para aumentar
0 quantum, para acrescer um valor,
jd ndo estou mais reparando o dano”,
diz. Ele afirma que pensa o direito
civil como um direito de acesso, sem
fun¢io punitiva. “Na equagio direito
e sociedade, essas dimensoes que ul-

trapassam a reparatéria implicam em
reparagio sem dano”, diz.

O tempo como bem econémico

Dentre novos danos tutelados pelo
direito, que foram criados a partir do
desenvolvimento da sociedade, o advo-
gado capixaba Marcos Dessaune, um
dos palestrantes do semindrio, des-
tacou o dano decorrente do “Desvio
Produtivo do Consumidor” (DPC).
Segundo ele, esse novo dano foi iden-
tificado pela doutrina em 2011 e, a
partir de 2013, comecgou a ser utilizado
pela jurisprudéncia nacional. Uma das
premissas desse novo dano é conside-
rar o tempo como um bem econdmico.

“Como as pessoas querem sempre
mais tempo do que o quinhio que
recebem na vida; logo, o tempo é um
bem econémico. Devido as suas carac-
teristicas Unicas, o tempo é, possivel-
mente, o bem mais valioso de que cada
pessoa dispde em sua existéncia, so-
mente compardvel a satde fisica e men-
tal necessdria para gozd-lo”, explica o
advogado. Ele também esclarece qual a
relacao do tempo com esse novo dano.
“O DPC ¢ um fato ou evento danoso
a que o consumidor carente e vulnerd-
vel ¢ induzido pelo fornecedor faltoso,
que assim lhe ocasiona um prejuizo de
natureza existencial”.

Entre os exemplos de DPC, Dessau-
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ne cita, entre outros, a demora na fila
de banco; a espera demasiada em con-
sultério médico; o retorno recorrente a
uma loja por causa de falhas internas;
a espera no aeroporto pelo voo que
atrasou; a necessidade de recorrer ao
Procon ou a Justica para exigir um de-
ver legal ou uma obrigacao contratual
do fornecedor. Nesses casos, os bens
ou interesses juridicos lesionados sio
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o tempo vital, existencial ou produ-
tivo do consumidor e suas atividades
existenciais. “Ou seja, a sua existéncia
digna”, diz.

Considerando que o tempo vital tem
valor inestimével por ser um bem eco-

ndémico escasso, que nao pode ser acu-
mulado nem recuperado ao longo da
vida, Dessaune conclui que um evento
de DPC acarreta lesio ao tempo exis-

tencial ¢ 4 vida digna da pessoa consu-
midora, e que, portanto, ¢ indenizdvel.
“Estd equivocada a antiga jurispru-
déncia que sustenta que a via crucis
percorrida pelo consumidor, ao en-
frentar problemas de consumo criados
pelos préprios fornecedores, represen-
ta mero dissabor ou aborrecimento e
nio um dano extrapatrimonial ressar-
civel”, conclui.




